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KRAJOWY RAPORT
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2. BADANIE W SEKTORZE M IESZKALNICTWA
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Rys. 2. Opis respondentow
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Rys. 2. Metodyka przeprowadzonego badania T sektor mieszkalnictwa

D(4.1) NATIONAL REPORT

LINJ S LINE

- PoLAaND | 4



12 FRONT

|_“_J FAIR RHC OPTIONS AND TRADE

21 GG¢E WNE CE GRHSPONDENTOW

W sektorze mieszkalotwa przeprowadzono960 wywiadow® D U5 ghy Srespan8edtow
LINI SRA G I ¢ m2lyzSy/ Al ossiliikbaie

WIEK t h“Lha 2, Y{%¢! LOKRAHIZFACIA
1539 [ EhiA] W Podstawows B Wyt BCemtrom Mizct 8 Wity
60 | nn= [ LRTE
TYP BUDOWY LICZBA POKOIWBUDYNKU L[ h| O Dh 5 %L BRZYCHOD
{tB5%hb, /I
W DOMU

Hl m2 m3 E>3

Rys.3.Gg- wne cechy respondent - w

5| D(4.1) NATIONAL REPORT - POLAND



12 FRONT

"™ FAIR RHC OPTIONS AND TRADE Projekt : FRONT
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Tabl. 8.Kluczowe czynniki decyzyjne w sektorze mieszkalnictwa wg cech respodentéw

EE%?(égJWNiCZYNNIKI Odpowiedzi % at al ASZ&a 1840 4160 >60 |Ind. podstawowe | NBR &0 a | Crﬁir:;gn Miasta Wsie
hal OT t Ry21 OA 582 | 61% 60% 61% 70%  59% 48% 59% 57% 60% 62% 58% 60% 65%
t20inilzsee 124l 299  31% 33% 30% 30% 35% 24% 43% 11% 32% 33% 28% 34% 29%
Gwarancja komfortu 229 24% 23% 25% 24% 28% 18% 26% 13% 22% 26% 22% 25% 25%
%yt O1T SyAS T NBR: 131 14% 13% 14% 9%  18% 13% 21% 13% 13% 15% 12% 15% 13%
Brakkosztéw utrzymania 93 10% 12% 8% 11% 10% 6% 9% 7% 9% 11% 7% 12% 8%
Rekomeqd:icjad krewnych 43 4%
A LINJ é2l OAs5 O 5% 4% 6% 5% 2% 4% 2% 4% 5% 5% 5% 3%
LydSant ozl 1 I 43 | 4% 3% 6% 4% 6% 3% 4% 0% 4% 6% 6% 3% 5%
{2t ARYy21 06 A 08I 39 4% 4% 4% 4% 5% 3% 2% 2% 3% 5% 6% 3% 3%
2 ASRI FkT ylazyz’ 37 4% 4% 4% 4% 4% 2% 6% 0% 4% 4% 5% 3% 4%
52a0t L) R2 LI €A, 26 3% 3% 3% 3% 3% 1% 4% 0% 2% 3% 1% 3% 3%
Niezawodna marka 21 2% 2% 2% 2% 4% 0% 2% 0% 2% 3% 2% 3% 1%
5230t tehhdologii 19 2% 2% 2% 2% 3% 0% 2% 0% 2% 2% 2% 2% 2%
Istnienie etykiety energetycznyc 16 2% 1% 2% 2% 2% 0% 2% 0% 1% 2% 1% 2% 2%

9| D(4.1) RAPORT KRAJOWY - POLSKA
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Tabl. 9. Kluczowe czynniki decyzyjne w sektorze mieszkalnictwa wedgug cech budynk: - w, il oSci spidzanych godzin w d
Typ budynku Liczba pokoi w budynku w domu | NI doghad
glé%%égJWNEECZYNNIKI Odpowiedzi % Wielorodzinny Szeregowy Jednorodzinny 1 2 3 >3 <12h 12-16h >17h 2 eo0oa bAods
OsOT t Ry 21 OA 582  61% 61% 59% 60% 45% 66% 59% 60% @ 61% 62% 58% 60% 61%
t20T Nni126e 124al 299  31% 32% 39% 28% 38% 29% 30% 32% @ 33% 34% 24% 32% 31%
Gwarancja komfortu 229 24% 23% 20% 25% 20% 21% 22% 27% 24% 24% 22% 28% 22%
%yl O SYyAS 1T NBR: 131 14% 13% 23% 14% 15% 13% 12% 15% | 17% 12% 11% 12% 15%
Brakkosztow utrzymania 93 | 10% 10% 2% 10% 8% 8% 14% 8% 12% 9% 6% 11% 9%
Rekomendacjad k[ewnych 43 4%
A LINJ é2F OAs O 5% 5% 4% 10% 4% 5% 3% 5% 5% 2% 4% 5%
LydSanNt oal 1 1 43 | 4% 5% 3% 5% 0% 6% 6% 3% 7% 3% 2% 7% 3%
{2t ARYy21 6 A 0Si 39 4% 6% 0% 3% 8% 5% 5% 2% 6% 3% 2% 3% 5%
2 ASRIFklTylrazyz2l 37| 4% 4% 5% 4% 10% 3% 4% 4% 5% 2% 4% 3% 4%
5240t L) R2 LI f Ay 26 3% 2% 0% 4% 3% 2% 3% 3% 4% 2% 2% 3% 3%
Niezawodna marka 21 2% 2% 2% 2% 0% 3% 3% 1% 4% 2% 0% 2% 2%
52 ait tehhdologii 19 2% 2% 0% 2% 0% 2% 3% 2% 3% 2% 1% 2% 2%
Istnienie etykiety energetycznycl 16 2% 2% 2% 2% 0% 1% 3% 1% 3% 1% 1% 1% 2%
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2.5 WIEDZA O OZE

74%respondentéwz sektora mieszkalnictwéa O & & zdstts@wadlz 2 Ry I g Al £ y@ OK 1 N& R
ogrzewaniaOK U2 REISFEL & LI2yA 0582 LINEBRBIEF 82V2ND0OA

Tabl.10.St opi e znaj omoSci OZE wg cech respondent - w
t21A2Y s&la Lokalizacja budynku

Odpowi o, . ¢ 5 ASZ 1840 4160 >60 Ind. Podst. | NBF220& M Miasta  wsie

edzi miasta
TAK 706 @ 74%| 81% 66% | 72% 80% 68% 74% 52% 71% 79% 69% 74% 77%
NIE 254 | 26% 19% 34% 28% 20% 32%26% 48% 29% 21% 31% 26% 23%
%N RO2Y hLIN} 0241 yAS 60l ays
Tabl.11. St opi e znaj moSci OZE wg cech budynk-w, iloSci spidzanych g
Liczbapokoi ARs T~6
Typ budynku w budynku ALY RT 2y || NI dyhsd
domu
O:zg;m % W'GIO;/OdZ'm Szeregowy Jednorodzinn 1 >3 <12h 12-16h >17h €0 bAOEZ
TAK| 706 |74% 69% 80% 79% 65% 65% 69% 82% | 73% 80% 67% 79% 71%
NIE = 254 26% 31% 20% 21% 35% 35% 31% 18% | 27% 20% 33% 21% 29%
%NB RO2Y hLINY 0241 yAS 60l ays
t2yAdSe ¢ ¢lofd muHd LINI SRadlgAazy2 &G2LASZ Tyl

23 yAll HUEYASBERBSI RIF2nde 0K ASbbearw\ﬁa 28§81 a2
AASOA OASLI26yRBRYSDTAGE YENT &NF RdAz2 I 8§ S NHGK U 2RRY ALINES

A

g1 2Nl e adza 2@ SOmEepsawszedhnionecoprSRa G gA2y 2 Ll2yAiodSe

Tabl.12.St opi e znaj omoSci technol ogii OZE
SYSTEM

SYSTEM

ey GRZEWCZY /'l _hs5b
Biomas 55% 35%
t 2YLR (Odn&idid Nk RU2) ¢ 61% 37%
{AS06 OASLI2SYIANEH RO | 49% 32%

%NBE RO2Y hLINF 0241 yAS 60l ays
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26 POGL!} NATEMAT OZE
Ankietowani @ | 0% 208 (SOKY 28 ORABNEBRSUSSYENEAA 4N RNRBOAID
f SOI (S 1

AysSatedeaySex 0 an 41 za g SlTaLxX 2ridl 02Ad %
A O0FNRTAS2 LINJeallTyS T NRPR2gA&Aldz YAD (SOKyz2ft23AS
instaf | (2 NJ & h%9 &an ol NRIAS2 geallSocltAl 26l yAZ YA
2311 yAl o6STLASOI Szailégl Rfl 206dz §SOKy2t23AA 2Sai
t2yAdS2 ¢ G oS At respuddhi@iing tevak 22 AA | £ y& OK oraizNk RSO
konwencjonal®@ OK T N3 RSO SYySNHAAO®
Tabl.13.Pog!l Nd respondet - -w na t ewsaktorze neiestkainwtivap g i i OZE
NIEDDNA
ODNAWIAL
bo %wj % ;ZL’:JLNSE %
ENERGII CEEGT
2gp3i&l 4 LR2OI NGl1268 610 86% 96 14%
278 39% 428
Lepszy zwrot 610 86% 96 14%
666 94% 40
280alLISgy 21 6 LINI O 406 58% 300 42%
417 59% 289 41%
. ST LIASOI Szalsz2 610 86% 96 14%
604 86% 102 14%

%NBE RO2Y hLINF 0241 yAS 60 ays
2.7 OPTYMALIZACJA OZE

36 % respondentowktorzy a U e ¢

- | ena 0 zastosowaniu OZE w systeme
o Zmiany w struktrze rynku N AL o= oo = -
- ® Aprobata sasiadow AN SOl e OK A C
o " Zmiany klimatu NEB T ¢ | ZadtoSdvaniatechnologii
= MNie zadowaolenie . . ) .
s = Trudnosé w znalezienie instalatorgw ~ €Nergii odnawialnejw ich lokahch
o = Koszty utrzymania mieszkalnych. Kobiety ore
- = Trudnosc w uiyciu Ay o = o - ,
- YASal 1 Z0eé R2Ys5 9
108 a% Z =
2% z X Al % . i
- — | g YAlFadul OK annidol
: wykorzystania OZE w  swoic
Rys. 14. Powody odrzucenia OZE w ogrzewaniu i systemach c.w.u . < P <
T ’ ! 324 LR RINEGSI OK
pozostali.

CAZNNDO LBR] Ml &EX G YAS h%9r Re2m 20 SH ys 164 SQiRUBOR eyAI Y A ¢
Y20fA0621 OAd Y20ASkens NRIMyVaSSHORNINEDS BAdPRIOKNRY AISE
TYyASOReOBY¥A2NI 2aidl yAl h®k9 yAd LRI 2401t AD
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DOUs 6 iypowodamiy A S OK 2Ry I B2 | £ y & OK wispsleriabhtigrzeivping NEWAUA
w sektorze mieszkalnicw@ DY T YAl ye ¢ &0 NUz| G dzNh Biesnkdingdh d2%g & YI 3
oraz LJ2 OT NG 1 2 ihwestytjiz 84%it 2y AdS2 yI @1 NBaAS LINI SRG
)/ASOK'[ OA R2 USOKY2f237\7\ h %29 ®

Dlaankietowanych(i NHzR y

w znalezieniu instalatorow

o % r Cena nie jest powodem odrzucenie
:n: » Imiany w struktrze rynku Y20fAg21 OA T
» Aprobata sgsiaddw o
o s Zmiany klimatu w systemach ogrzewania i
o » MNie zadowolenie cWuDOUS é)/éY LI2 |
o = Trudnosé w znalezienie instalatordw e T ~ A
?n:: » Koszty utrzymania odrzuceniay 2 0 t A g 2 |
o « Trudnosc w uzvel zastosowania odnawialnych
= ™ 1 T Nk RS Ow sysfesadbH A
- — | C oo A <~ A
100% cho2 R1 Syl O | 3FpE’

koszt inwestycijid6%oraz

zmiany w strukturze rynku

(44%).

64% ankietowanychktorzyd 0e al St A 2 1Tl adz2az26l yAdz h%9 ¢ aeai
NEBT 61FdlFa2an Ayadl t | GidZE dbésyStdmbw dgizevaniaw.u. i SOKy 2 f 2

Rys.15. Powody odr zucenia OZE w systemach ¢

Na rysunku_J2 y praeSt@vionotechnologie OZF I 2 OTaNIOAS 2LI2 R dzg | 3t  LINJ ST
R2 &aeaiSYysg 23aNI S6l \tASOKy@deddkd e ORURBRESYZRZNOS

L2Y OASLIDE an LINBFSNRsIyS LINT ST 2a268 Tryasalqc

41% anki2 g6 Y@ OK NRT &t oA SYRINBEOKO T (SOKy2f23AAX hVY
OKU2RI ByAdS2 yI NeBadzyl I OK LINJI SRadl gA2y2 NRI GO

Ogrzewanie i CWU 2 0ZE
Systemy chiodzenia OZE

508 1o
i " Kolektory stonecze % ® Kolektory stoneczne
- ® Pompy ciepta " Pompy ciepta
B Gepotermia % # Geotermia
30 ® Hiomasa 1 Biomasa
= Dgrzewanie sieciowe [Odnawialne) " _— :
208 » System sieciowy [odnawialny)
10% 0%
%
108 % 7% i %
%
o I* 1%
%
Rys.16 RozwaUane t echEhodoogsiyest@®Zm- w ogr zewazeniaa, c¢.w.u i chgod
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Na pytanie€ %I { OF RIF 2N 03X 0 Sniefs2 & priaypadkulvdzystkighR yalNg A £ y & OK 1 N
SYSNHAASZ Ol & oevoe thywidgal e (rayiisRackiddE N ¢ B S
75% ankietowanych RSt I N2 6l 023 6a §,0®@ RO HS i habokdiist

15% nie odpowiedzia na pytani&z 6 RI YAl Y5 & DRaIF Za10B2yyA 1 LIOI OA ¢
kobietyd { 1 02yy 2106 R2 LIOI Olfyhcechesportlen®B.a i 1+t Soyl 2R 2
t2yAd0S2 LINI SRABRORGEP2HIY D2YNBOOY126S T oAt 1481 SyAs
23INJ S6FyAS A OKOU2RISyASo

m<5%
H5-10%
m10-25%
W 25-40%

Rys.17.SkgonnoSi do zapgaty za technologie OZE
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3. BADANIE W SEKTORZE USGUG
t 2 y hadni@nkaclprzedstawiono shematbadanialINI SLINR g RT 2y S32 o6 RI YAl

Wiasciciel albo stata umowa wynajmu?

Typ wihasciciela

Tak

'B8°

Gtowna dziatalnosc wykonywana w budynku, np. basen

Lokalizacja (kod pocztowy)

llosE ludzi w budynkufllosc godzin spedzonych w budynku

Powierzchnia budynku

PN Esco?

T LEL

Rys. 18. Opis respondentow

Audyt Energetyczny
Tadowolony

Dlaczego? —=
Niezadowolony

Giowne frodbo ciepta - Poziom satysfakcji
Zadowolony
Gtowne Zrodto do pogrzewania wody - Poziom satysfakcji Dlaczego? —
MNiezadowolony
Zadowolony
Dlaczego?__.,
Niezadowolony

Gtéwne frddto chiodzenia - Poziom satysfakcji

Wptyw na decyzje
Zradito informacji

Wynnik wphywajgcy na wybdr technologii do grzania i chtodzenia

‘Wiedza na temat technologii OZE stuiacych do grzania i chtodzenia

. Tak
Inajomaosc technologii
i Mie
Pojecie o zaletach OZE Why don’t you consider &
; the use of RES?
. . B fadne
lakg technologie mogtbys Koniec badania
zainstalowac?
-~
Chet zaptaty
Tak
lle?
Rys.19. Schemat blokowy w kwestionariuszu 1 sektor niemieszkalny
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31 GGEWNE CECHY CHBERRIIKAZNE PROBKI

W sektorzedza Updzsprowadzono 150 wywiadaw S & LJ12 Y RSy O A
odZREY 1A YAS pedfimylESEm Ri ¢z(SG Sy S NE
budynkowD U5 gy S OSOK®@

2 1| / LBUDYNKOW

[L/ %. ! hi{j

Rys. 20. Opis respondentow

= Publiczne

® Prywatne

wh5%! W 5%L! 1 [bh|/

NBaLRYRSYyil(s g

W BUDYNKU

t w9 . 21 W+/ |

mniej niz 50
50-100
100-200
200-300
300-400
400-500
S00-10:00
wiecej niz 1000

I
.

RS1fI Ndz2nz d®S
Siediye o6&0 LN
LINI SRaGIéA2y2 VyI
REGIONWGNUTS Il
mPL3:1 WPL4A3
® Administracyjne mPLI1 mPL2L

® Centra handlowe

® Przychodnie zdrowia
® Hotele

= Edukacyjne

® Sportowe

® Inne

;N mPL12
mPL32
mPL63

PL33

PL41

POWIERZCHNIA BUDYNKU
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s mniej nii 250

r 250-500

s 500-1000

s 1000-2500

= 2500-5000

= wiecej niz 5000
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3.2 AKTUALNE SYSTEMYOGR ZEWANI A | CHGODZENI A
= Kociotna gazemny Systemy centralnego ogrzewan
B Kociof naolej opatoury ge1 2Nl euadznos
= KociotnalPG 12ysSyod22yltysS
= Kociotwgglowy wykorzystywane do ogrzewan
" sekinyane budynkove G2® 12040
. Siefcie ME{mWiam - 43% i nieodnawialne systerr
® Sieé cieptownicza [nieodnawiaina) OA S LJO 2-BYva (Dylks 10%
" Pompaciepta powietrzna NS a LJ2 }/ R S )/ l.'l 59 dz
® Pompa ciepts wodna gt AASt @ P RT AL
. Pompsciepts sntous technologii jest znikomy: 99%
o NBalLR2yRSYuUs g
Zadne wykorzystywane  przez  nic

. systemy to systemy centiraaego
Rys. 21.Podzi ag system-w grzewczych w se ogrzewania.

2 At érésﬁoﬁoﬁzntéwjgst zadowolona 85%z systemow grzewczycl powodow wysokego
poziomdz 1 2 YT 2 Nliddzr e @ekiEgaidsiu@aliwa.

, _ . A2NDQzs LIAR aééﬂ

B Hociot na gaz ziemny , LW
B Kociot na olej opatowy g2Re doeil126Se
= KociotnalPG dzoe gl yeYA aeaf
::l.x:weglm YAS2RYIlI gAl ftyS ae
. Kot mabromsse bl 2ol NRT A S$2 yrRi2 R
= Siec cieplownicza (odnawiaina) systemy elektryczne 409& | 2 U
" sietcieplownicnlnicodnawiainal g4 ziemny- 24% i nieodnawialne
¥ Pompa ciepta powietrzna . - v £ A « - &0, 1o BT
B Pompa: cieptawodna aeauSye Ok 32%0 2Ry
B Pompa ciepts gruntows odnawialnych energii do produkc
) I‘”"’"‘"’"’"“"ﬁ‘“’“’ c.w.u. jest niski ale najbardzie]

sadne popularr® YA &N {1 2f S|

Rys. 22. Podziag system-w c.w.u. w sel 1%

2 At 1al 2106 sé12NJeaideslyeoOkemyaildltl O2aa 2Said aos,
85%- respondentéwjest zadowelona i
zapewnienie] 2 Y¥ 2 Nlidzd b
i drogiego utrzymania.

S ée’JZ)\()K aééﬁéjvossééy@mmﬂegtxéiéé
A AYEAS t HZD8 K | Daygidldzd 6 @ y

w»
—)
m(

BiyASen0ds dealdsSvye OKU2RI $)50%- priepadnfch SobporddnGd v S |
S1f I NHz2 8§  dzd & (i | 2jis Poyostdi ankietqwAnBiK podiag&iliii £ £ DO2A  OKOU2F

atysSapaasSye an FRBOSY(INItAT 261 yS

{G2LASZ aldeaTl (1@ 2Sal ¢geaz2{iA A o&dy2aai
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33 t REDGA | NFORMACJ I

%uNE ROSY Ay TF2N)YI

0%

= Specjaliéci 1ASNRSLIEAOGE &aAt
. u incemes L2 Rens RSOel 2t
sox = Agencie energetycane ae@aitSydz 23aINJ Sgt
so% = Ovgomizacic komsmmondkic g 305 gy HAN VLINRNES
o w  Mass media - 79%, internet - 65%, agencje

30%

energetyczne 49%. Mass med
o - znajomi to rzadziej wybierane
0% T Nk ROF AYyTF2NXI O

20% m  Znajomi, przyjaciele

10%

ys. 24. %iNF ROl A ¥H2 NIZENDSEA dzbd dz3

3.4 KLUCZOWE KRYTERIAZA  KUPU

Kluczowve kryteria zakupu(KKZ) systeméw ogrzewaQi&i O 2 R 1883/ Al 2 NdloS  dz& O dz3

100
= Poczgtkowy koszt inwestycji
o
= Oszczednosci [ Lepszy czas zwrotu
so% | = Brak kosztow utrzymania f Takie koszty serwisu
= Gwarancja komfortu
1 « Aspekty srodowiskowe i demonstracja zaangazowania
ZrOWnNoWaZonego rozwoju
bl * Wiedza / znajomost tematu
- Rekomendacja lub doswiadczenia oséb na podobnych stanowiskach
SO%

w podobnych budynkach

MNiezawodna i bezpieczna technologia

Istnienie etykiet energetycznych

Dostep technologii na rynku

Dostepnosc Zradia paliwa i bezpieczenstwo dostawy
Powigzanie z architekturg [ tatwa instalacja i przestrzen w

lokalach mieszkalnych
Solidna marka / producent

Rys. 25. Kluczowe kryteria zakupu w Polsce

t2g2Re S12y2YAO0T yS &jsrymIczyankignvyboru syssmove dgrzéwariaS

A OKOUO2RIESYRIOT NG1 268 -92al 0 AysSaitedanr

Gwarancja komfortic o™z = YA ST | 62 Ry 21 6 A 95865t ILIUAS DO yibFaiiab OK y R f
chmz &N N .Bgdank pakazdighfll adF 2N0N T 6AF ROYY2T 6 I NPR26A A

Nadi t LJdze N O SNJ (BIRa Sikiugzawe)Z4ynniki zakupdzg | 3t t RY A b B DEyhRu] 6
30s56yS RIAI O tyzl omzél IoaizRRlypbvlne&mymTEGiMQﬁEdzdb

L2 OT NG | RoSAODKA Y 6 Satidder A 124l Ge  dzi wdnstdohy A I &
doe il ogzRE ¥ 5 & Q’J ast NP 8 d&D a8 O1 y da ciymnikil OF dz
I NP R2 g Aafinavatrfyst R2 &0 L I & paliiv.SADIed®aNi 2rZhdzie wybierali
2RLIEASRIY Tylezysz OKy2t23AA A &2f ARYF YINJI
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Tabl. 26 . Kluczowe czynniki zakupu instalacji RHC

Czy w budynku
YAST OA &aah
; Centrum < = .
KLUCZOWY CZYNNIK DECYZYJINY Reheie % Publiczny  Prywatny SUeK pondiowe NP NB g MINER Ly Np Rk nie
dzi biurowy zdrowia 21 gA L
/handel sportowy

hal OTt Ry21T OAKYNBG1A OT I a 145 97,3% 97,2% 100,0% 95,9% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100% 97,2%
t20T nil26e 12ald AyseSadec 144 96,6% 96,5% 100,0% 95,9% 100,0%  100,0%  100,0% 83,3% 100,0% 100% 96,6%
t Sey2106 A 0 ST LASOlI Szals 2 142 95,3% 95,1% 100,0% 93,9% 100,0%  100,0% 92,9% 100,0% 100,0% 100% 95,2%
5230t Lly2106 U NEROWA $OTt S\Hd 141 94,6% 94,4% 100,0% 93,9% 100,0% 100,0% 85,7% 100,0% 100,0% 100% 94,5%
1 3 S e 1 R 5 3 45 & ‘<’

: E ;‘]2 1/; o . “;!}Fé g A& ; |2 g ,LS; g RS 139 93,3% 93,7% 85,7% 92,9%  100,0%  958%  857% 100,0% 100,0% 100%  93,1%
Gwarancja komfortu 137 91,9% 92,3% 85,7% 88,8% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 83,3% 100% 91,7%
52480t L2106 GSOKy2f23AA yI 134 89,9% 89,4% 100,0% 88,8% 100,0%  100,0% 78,6% 100,0% 83,3% 100% 89,7%
Brak potrzeby konserwacji lub niskie koszty serwisu 133 89,3% 90,1% 71,4% 85,7% 0,0% 95,8% 100,0% 100,0% 100,0% 75% 89,7%
LaGyAaASyAaAsS SdteiasSie ST¥S1de 125 83,9% 83,8% 85,7% 80,6% 100,0% 95,8% 85,7% 83,3% 83,3% 75% 84,1%
ltolfalgc}r‘] rgiieslékgl :ycsh I PNDKAGST GdNT g 79,2% 80,3% 57,1% 74,5% 0,0% 100,0% 85,7% 83,3% 66,7% 100% 78,6%
‘é‘;j}gw?sé cSh)Cvi)(! dc?bﬁyt:h be d?/ﬁiachR 21 8ATRC g 77,2% 77,5% 71,4% 78,6%  100,0%  750%  71.4% 66,7% 83,3% 50% 77,9%
2 ASRIFk®nylaz2Yy2i 6 GSOKyz2t: 107 71,8% 71,8% 71,4% 64,3% 0,0% 100,0% 78,6% 66,7% 83,3% 100% 71,0%
Solidna marka/producent 104 69,8% 69,7% 71,4% 62,2% 100,0% 95,8% 78,6% 50,0% 83,3% 75% 69,7%
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Tabl. 27 . Kluczowe czynniki zakupu instalacji RHC wg. regionéw NUTS Il

Region wg NUTS I
KLUCZOWY CZYNNIK DECYZYJN P11 PL12 PL21 PL22 PL31 PL32 PL33 PL34 PL41 PL42 PL43 PL51 PL52 PL61 PL62 PL63

h a T C)T t Iv?)/ 27T OAKYNS 1 100,0% 95,5% 100,0% @ 100,0% 88,9% 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% 87,5% 100,0%
t 2 GT Dl'fl 1 268 ‘1 2 a i lj A 100,0% 95,5% 95,8% 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% & 100,0% 66,7% 100,0% @ 100,0% 60,0% 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0%
tSey2i 6 A o6S1T LIASOI 89% 909% | 833% | 100,0% & 100,0% & 100,0%  100,0% @ 100,0% & 100,0% | 100,0% & 100,0% & 100,0% @ 75,0% | 100,0% 87,5%  85,7%
2 2? EJ; é‘%? 'S; a"u gz R 2'2 5 1000%  955% | 100,0% 938%  100,0% | 100,0%  100,0%  100,0%  1000%  875% = 857% & 80,0% | 100,0%  100,0% 100,0% 714%
rasyae I R2 6 A &

ifﬂ?;fﬁzgwiif”?zég 100,0% = 90,9% & 91,7% & 87,5% & 88,9% | 100,0% A 100,0% & 100,0% & 100,0% | 87,5% | 85,7% @ 100,0% @ 100,0% @ 100,0% 100,0%  85,7%
Gwarancja komfortu 88,9% & 86,4% | 750% | 100,0% @ 100,0% | 100,0% @ 100,0% | 60,0% | 100,0% @ 75,0% | 857%  100,0% @ 750%  100,0% 87,5%  857%

52a0t Lly2106 G($SOKy2f 1000% 818% & 708% & 938% & 100,0% & 100,0% & 750% & 80,0% & 100,0% A 87,5% | 100,0% | 80,0% | 750% | 100,0% 87,5%  71,4%
Brak potrzeby konserwacji lub niskie
koszty serwisu

LaGyASyAas Saeiasae
energetycznej

t26ANDT FYAS T | NOKA
Ayadalrtlroal A LINJ Sa 667% 682% | 91,7% | 81,3%  100,0% @ 66,7% & 750% & 100,0% @ 100,0% @ 100,0% @ 71,4% | 40,0% @ 750% @ 889% @ 750% @ 71,4%
mieszkalnych

wS12YSyRIO2F fdzm R

podobnych stanowiskach w podobnych | 88,9% | 72,7% | 958% & 625% | 889% | 83,3%  100,0% | 100,0% @ 100,0% | 62,5% | 100,0% @ 40,0% | 75,0% @ 100,0% | 750%  57,1%

100,0% | 90,9% 95,8% 93,8% 88,9% | 100,0% | 100,0% @ 80,0% @ 100,0% & 62,5% 71,4%  100,0% @ 75,0% | 100,0% = 87,5% | 100,0%

77,8% 81,8% 83,3% 81,3% 66,7% @ 100,0% & 50,0% & 100,0% & 100,0% & 87,5% 85,7% | 100,0% | 75,0% | 100,0% = 75,0% 85,7%

budynkach
2 ASRT I+« Byl e2Y2 IT6 4 77.8% 72,7% 83,3% 87,5% 55,6% 50,0% 75,0% 80,0% 66,7% 62,5% 57,1% 40,0% 75,0% | 100,0% @ 75,0% 57,1%
Solidna marka/producent 66,7% 77,3% 58,3% 87,5% 66,7% 66,7% 25,0% 60,0% 66,7% 62,5% 42,9% 80,0% 75,0% | 100,0% | 62,5% 85,7%
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-b przebywaj Ncych dziennie w budynku oraz

Powierzchnia budynku

0SS ayaSs: 2 At O

Tabl. 28. Kluczowe czynni ki zakupu i
(R

— =

stalacji RHC wg. iloSci o
6 2450 LINJ So6egl 2nOl 1

KLUCZOWY CZYNNIK DECYZY “ °_ 50-99  100-199 200-299 300-399 400-499 500-1000 oo 550 250-499 500-999 1000 249¢ 2500-5000 oo o
hal Ol t/KR4tkRcka®zwrotu 100,0% | 100,0% & 92,0% 84,6% 100,0% = 100,0% = 100,0% = 100,0% | 100,0% = 100,0%  97,1% 94,4% 96,0% 100,0%
t20Tni126e 12al 1000%  943% 96,0% 92,3% 100,0% = 100,0% = 100,0%  87,5% 100,0% = 95,0% 94,3% 100,0% & 96,0% 96,4%
L;&ﬁ;$bu&s©'sza' 92,5% 97,1% 96,0% 92,3% 85,7% 100,0% = 100,0% = 100,0% | 100,0%  95,0% 91,4% 91,7% 100,0% | 100,0%
gg?tﬁéM?ggghgtf 95,0% 91,4% 92,0% 100,0% = 100,0% = 75,0% 100,0% = 100,0% | 100,0% = 90,0% 94,3% 91,7% 96,0% 100,0%
lallSide T NRR2gA

RSY2yad NI G2l T 90,0% 91,4% 96,0% 92,3% 85,7% 100,0% = 100,0% = 100,0% & 100,0% = 100,0%  88,6% 91,7% 92,0% 96,4%
INkoy26l02yS3az2

Gwarancja komfortu 92,5% 91,4% 92,0% 92,3% 85,7% 100,0% = 88,2% 100,0% | 100,0% = 95,0% 85,7% 97,2% 88,0% 92,9%

52adt te];hﬁofogﬁi na rynku 82,5% 91,4% 92,0% 100,0% 100,0% 75,0% 88,2% 100,0% 100,0% 85,0% 85,7% 91,7% 92,0% 92,9%
Brak potrzeby konserwacji lub
niskie koszty serwisu

Istnienieg¢i @ {1 ASiGeé STS§
energetycznej
t26AN0DT 1 yA
Ayadlrttroe
mieszkalnych
Rekomendatj f dzo R21T ¢

0s6b na podobnych stanowiskach  75,0% 85,7% 76,0% 61,5% 71,4% 75,0% 76,5% 87,5% 80,0% 90,0% 77,1% 75,0% 76,0% 71,4%
w podobnych budynkach

Wiedza/z/ | 22 Y 2 6 4GS 77,5% 65,7% 68,0% 69,2% 71,4% 50,0% 88,2% 62,5% 80,0% 65,0% 71,4% 61,1% 76,0% 85,7%
Solidna marka/producent 77,5% 65,7% 72,0% 46,2% 57,1% 50,0% 76,5% 87,5% 40,0% 75,0% 74,3% 58,3% 52,0% 96,4%

90,0% 88,6% 80,0% 100,0% 100,0% 100,0% 88,2% 87,5% 80,0% 95,0% 85,7% 86,1% 88,0% 96,4%
77,5% 88,6% 76,0% 92,3% 85,7% 50,0% 100,0% 87,5% 60,0% 80,0% 77,1% 83,3% 88,0% 96,4%

S T I N
| A LIJN. 80,0% 80,0% 84,0% 61,5% 57,1% 75,0% 94,1% 75,0% 60,0% 80,0% 77,1% 77,8% 92,0% 75,0%
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3.5 WIEDZA O OZE

hRLI26ASRD vi/ TRRILYSRe1 2t 6AS] aveall oS de dzo & O
2INI SoF YAl KOKU2RT SYAI H OSaDPED oMK YoOARREING & dAKKIEOK L2 Y
przedstawiononajpopularniejsze technologie ogrzewanmw.uX A OKO2 R1 Siokektafy {1 (5 NBY
a02y80L%LER OASLIOH®

% 1 0%

Kolektory stoneczne m Kolektory sfoneczne
50% . 4

Biomasa So% ® Biomasa
40% - Pompy ciepta a0% | = Pompy ciepla
20% Geotermia 30% 6% N Geotermia

Ogrzewanie sieciowe I
*1 (ednawialne) 20% - w Ogrzewanie sieciowe

) 14% (odnawialne)
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4. BADANIE W SEKTORZE P RZEMY &G
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Tabl.46. Kl uczowe czynni ki decyzyjne uwzglindniajNce gg§-wne cechy reposndent-w sektora przemysdgu
Sektor
ITrzetwgrr::ArI\ée Tekstylia Drewno Papier Chemikalia, Wytwory  Podstawowe Maszyny
. . “)t“‘f SN PP . i wyroby farmaceutyki zZ gumy i fabryczne .
KLUCZOWY CZYNNIK DECYZYJ Odpowiedzi % Ll20egAs LINI SY iwyroby o . . : i elementy Inne
iy =S A - papiernicze i wyroby i plastiku wyroby
napojow, 2RI AS drewniane . = maszyn
tytoniu L322 gANI | metalowe
Niezawodna i bezpieczna technolog 99 99% 97,4% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
dzg S0 " L F{//ézlasoz; g 97 97% 100,00%  83% 100% 75% 100% 92% 100%  100%  100%
Gwarancja komfortu 97 97% 97,4% 83% 100% 100% 100% 92% 100% 100% 100%
Lad )(/er?erzg{yﬁz:ej Suetla 97 97% 97,4% 100% 100% 100% 83% 92% 100% 100% 100%
Brak pOtrZ?fﬁdﬁik?k%fZ . S INd 90 90% 89,50% 83% 100% 100% 83% 92% 88% 82%  100%
; 22 éaﬁu |.t éLJ)[éQ d|260é éL\:I- ; ;\Sg 89 89% 89,5% 100% 83% 75% 100% 92% 88% 91% 78%
14 |- & & R A
" pof;(')b;yrsn %ﬁcﬁsﬁ‘e'pm;ulfczgnw' 85 85%  84,2% 100%  100% 75% 67% 100% 63% 73%  100%
t20T nNni12s8 12a 83 83% 92,1% 100% 67% 25% 83% 83% 88% 73% 78%
ralilS1de T NRPR2gAA
I FEy3Froz2elyAal 11 83 83% 86,8% 100% 67% 75% 67% 83% 100% 64% 89%
rozwoju
2 XSRTIFk20680AS 1 82 82% 76,3% 100% 83% 75% 83% 83% 88% 82% 89%
Solidna marka/producent 66 66% 76,3% 50% 83% 100% 50% 50% 75% 55% 44%
; f/g ﬁ P; : égls IA IL Js‘. 40 40% 36,84% 33% 50% 25% 50% 50% 50% 36% 33%
Tabl.47. Kl uczowe czynni ki decyzyjne uwzglhndniajNce zmiennoSi procesu oraz obrotu Srodk-w finansowy
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Niezawodna i bezpieczna technologia 99 99% 100% 100% 99% 100% 100% 100% 100% 98%
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- NI '-Jilgkl’\l‘(“l Sf’t 0e dzd0d g 90%  86% 88% 91% 89% 80% 33% 100% 96%
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LYdSanNt 02l ki OF BBKA
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4.5 WIEDZA O OZE
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Tabl.49.$wi adomoSi na temat OZE w sektorze przemysgu wedgug technolog
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Tabl.50. Pogl Ndy na cechy OZE
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Rys. 51 .Powody odrzuce nia OZE w systemach ogrzewania i chgodzenia w sektorze przemysgu
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